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KERnD Liberacién Kadmin Diciembre 2021

Estimado cliente:

Es un gusto para nosotros presentar las mejoras que se han realizado en la aplicacién
Kadmin (también conocida como emax) durante el sequndo semestre del 2021.

La mejora continua de los procesos es una de nuestras prioridades y con los cambios que hemos

preparado para ustedes sabemos que lo hemos logrado.

En esta entrega nos hemos enfocado en reforzar los médulos de cuentas por cobrar, inventarios

asi como la mejora en otros procesos operativos.

Agradecemos la confianza que depositan en nosotros, nuestro compromiso es claro, seguiremos

innovando en todos nuestros productos y servicios para simplificar la operacién de las estaciones

de servicio.
Atte.
Equipo Kernotek
“Tecnologia que trabaja para ti”
|
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Liberacion Kernotek

Aplicacién Kadmin
V. 1.28.01

Condiciones

Actualizacion sin costo para los clientes que cuenta con su pdliza vigente:

 ji@dmin
+ Integral
Recuerda

No es necesario realizar alguna accién, nuestros departamento de Help Desk especializado,

realiza las actualizaciones necesarias para que veas reflejado estos cambios.

Si no ves habilitado tu sistema las funcionalidades que se presentan, contacta a nuestro
departamento comercial para mayor informacién ventas@kernotek.mx donde te brindaran la

informacién necesaria.
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Actualizaciones importantes

1. Cuentas por cobrar

Agregamos nuevas funcionalidades para las operaciones diarias.
1.1. Cancelacidon de corte (facturaciéon por consumo)

= Ahora es posible realizar el proceso de cancelacién de cortes para los clientes de
cuentas por cobrar que operan en la modalidad de facturacién por consumo,
permitiendo modificar el importe del corte mediante la re agrupacion de las
transacciones que lo integran. Este cambio se realiza mediante una proceso de
solicitud y autorizacidon e incluye soporte para las estaciones que se encuentran
operando en la modalidad de cobranza centralizada.

os=Cuentas por Cobrar=4justes Cuentas por Cobrar:

@ Cancelacion de corte

Fig. 1. Cancelacién de corte

Para conoce como realizar este procedimiento, puede consultar el siguiente video.
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1.2. Cancelacion y sustitucion de facturas (factura por consumo)

= Complementando el proceso de cancelacibn de corte, se agregan dos
funcionalidades mas para las facturas emitidas en cuentas por cobrar bajo la
modalidad de facturaciéon por consumo; la primera es la cancelacidon de la factura
dejando el corte listo para refacturarlo, y la segunda es la sustitucion de la factura,
sin modificar el corte asociado. Este cambio se realiza mediante una proceso de
solicitud y autorizacidn e incluye soporte para las estaciones que se encuentran
operando en la modalidad de cobranza centralizada.

Cuentas por Cobrar:

E Sustitucion de factura (Crédito)
@ Cancelacion de factura (Crédito)

Fig. 2 Cancelacién y sustitucién de facturas

Para conocer como realizar este procedimiento, puede consultar el siguiente video.

www.kernotek.mx Agua Dulce 306, Bellavista. Pagina 5 de 27

+52(464) 649 34 07 Salamanca, Gto, México.
C.P. 36730


https://files.kernotek.mx/index.php/s/yQEHKyZaERMYRHF

KERnO Liberacién Kadmin Diciembre 2021

2. Sistema contable

Agregamos nuevas opciones de configuracién incrementando el nivel de personalizacién en la
exportacion del resumen contable.

2.1. Clasificacion de IVA para monederos electrénicos y tarjetas bancarias.

= Para las transacciones clasificadas en cajamax como monedero electrénico y/o
tarjetas bancarias, ahora es posible que la parte proporcional de IVA causado se
considere como trasladado, y su asiento contable se adicione al importe de IVA
causado por las transacciones identificadas como efectivo.

IVA VA
A10500-0007 1A POR TRANSLADAR DIESEL i 2105-00-0000 VA POR TRANSLADAR DMESEL 1091.64 I
2105000001 VA TRASLADADO DHESEL e 2105.00.0001 IVA TRASLADADO DIESEL 1,366.71
2105000001 VA POR TRANSLADAR B70CTANDS sl 2106-00-0001 VA POR TRANSLADAR B7OCTANDS 922712
2105-00-0001 (VA TRASLADADO BTOCTANOS 2296130 2105000001 I¥A TRASLADADO BTOCTANDS 7636948
2105-00-0001 VA POR TRANSLADAR 920CTANOS 2229.05 2105-00-0001  IvA POR TRANSLADAR 020CTANDS 142087
2105-00-0001 VA TRASLADADO 920CTANODS 546160 2105-00-0001 VA TRASLADADO G20CTANDS 627187
2105-00-0001 VA POR TRANSLADAR LUBRICANTES 213 210500-0001 VA POR TRANSLADAR LUBRICANTES 27
2105-00-0007 VA TRASLADADD LUBRICANTES 349.38 2105-00-0001 VA TRASLADADD LUBRICANTES 329.38
47.304.38 4730438

Fig. 3 Del lado izquierdo IVA causado considerado por trasladar, del lado derecho una vez que se modifica la
configuracion, el IVA se considera trasladado.

Para conocer como realizar este procedimiento, puede consultar el siguiente video.
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2.2. Agrupamiento por seccioén

= Se agrega una nueva funcionalidad con la cual la visualizacion del resumen general
contable pueda mostrarse agrupado por secciones de acuerdo a las necesidades de
exportacion; solo es necesario marcar la casilla correspondiente.

Cuenta de descuentos sobre venta:

AGRUPACIONES
Agrupacion de Cuentas (Operacién de piso):

Agrupacdon de Cuentas (Pagos):

Agrupacion de Cuentas (Facturacién):

Agrupacion de Cuentas (Cuentas por pagar):

Fig. 4. Casilla de configuracion para des agrupar los pagos.

2.3. Notas de egreso a cliente tipo crédito

= Se adiciona una nueva seccidn que incluye las notas de egreso (con afectacion al
saldo) emitidas en el dia, para clientes de tipo crédito.

I‘?tas de credito

NOTAS DE CREDITO 15,287.25
15.287.25

2240103-0000 A TRASLADADO - NOTAS DE CREDITO -2397.75

Fig. 5 Seccién de notas de egreso generadas a clientes de tipo crédito.

Para conocer como realizar ambos procedimientos, puede consultar el siguiente video.
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2.4. Exportacion del resumen general contable

= Enla exportacion por seccion se agrega la nueva seccion de facturacion, este
cambio aplica para los archivos en formato “.txt” para contpaq y en formato “.po/l”
para COL.

= Simplificamos la comprensién de las secciones que integran el resumen general,
modificando los titulos de cada seccién de acuerdo al movimiento contable que
representan.

Facturacion: Seccidn 6 v

Fig. 6 Nueva seccién facturacién para exportacién en formato “.zip"”
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3. Inventarios

Simplificamos las operaciones entre almacenes.
3.1. Traslado de productos

= Optimizamos la interfaz para el traslado de inventarios entre almacenes, agregando
elementos de control interno para especificar quien solicita el movimiento y quien

lo autoriza.

TRASLADO DE PRODUCTOS

Responsable: * | - Seleccionar - Autorizd: * | - Seleccionar -

Fig. 7 Nueva interfaz de traslado de producto.

Para conocer como realizar este proceso, puede consultar el siguiente video.

3.2. Minimos ideales

= Se agrega una columna extra en el catalogo de productos, para especificar la
existencia ideal y al generar el reporte de Reabastecimiento rdpido, la cantidad a
reabastecer sea lo necesario para llegar a la existencia ideal.
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Procesos=Inventarios=Control de inventarios=Inventarios ldeales:

Fig. 8 Nueva columna para la especificar la cantidad de piezas ideales por mantener.
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4. Facturacion

Implementamos nuevas herramientas para el cumplimiento en la emision de comprobantes.
4.1 Sustitucién de CFDI de ingreso a monederos electrénicos

= Para la facturacién global diaria emitidos diariamente a publico general, ahora es
posible realizar la sustitucion de estos CFDIs, por 1 solo CFDI en la misma
periodicidad que el monedero emite el CFDI de egreso.

LEEE'I Sustitucion CFDI Monedero Electrénico

Fig. 9 Ruta de navegacion para la opcién de sustitucion de CFDI monedero electrénico.

Para conocer como realizar este proceso, puede consultar el siguiente video.
4.2. Alerta de NO emision de CFDI global a publico general

= Para al emisién de CFDI globales, se agrega en la pagina de inicio de emax una
alerta para indicar que se tienen consumos de publico general que aun no han sido
facturados.

Procesos

Se presentd un error al generar |a factura gl...

Fig. 10 Alerta de no emisién de CFDI global a publico general.
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Para conocer como verificar las fechas de NO emisién, puede consultar el siguiente

video.
4.3. Habilitar cliente para emision de CFDI

= Se implementa la opcion para que el usuario pueda habilitar el cliente registrado en
emax, para que pueda emitir CFDI en caso de haber sido bloqueado por un error en
su RFC. Es recomendable que antes de hacer la habilitacion para poder facturar, se

verifique que ya ha sido validado el RFC.

Habilitar facturacion : O
Importante:
El RFC del diente fue reportado como invalido previamente por el SAT.
Antes de habilitar la facturacién para el cliente, verifique que el RFC sea
correcto.

Fig. 11 Habilitacién de cliente previamente bloqueado por error en RFC.
Para conocer como realizar este proceso, consulte el siguiente video.
4.4. Importe minimo para emisién de CFDI

= Para evitar errores en la emisién de CFDI globales como consecuencia del redondeo
aplicado al calculo de IEPS, ahora es posible configurar un importe minimo para la
emision de facturas; las transacciones por debajo de este valor no se incluyen.

Catalogo=Facturacion=Generales»Configuracion CFDI global:

Importe minimo ($) por transaccion en la factura: 0.1

Fig. 12 Configuracion de importe minimo para emisién de CFDI

Para conocer como realizar este proceso, consulte el siguiente video.
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4.5. Periodo de facturacién

= Se agrega un nuevo valor de configuracién para los cliente de crédito y débito,
puedan facturar consumos del periodo actual, mas N meses previos configurados.
Aplica tanto para facturacién acumulada, cuentas por cobrar y anticipos.

Catalogo=Facturacion=Generales=Periodo:

Periodo facturacién acumulada : * 1 Mes(es)

Fig. 13 Nuevo configurador para facturacién acumulada (créditos/débitos internos)

Para conocer como realizar este proceso, consulte el siguiente video.

4.6. Incluir permiso CRE en comprobante impreso CFDI

= En la representacién impresa del CFDI de ingreso, se agrega el numero de permiso
CRE correspondiente a la estacién de servicio donde se emite el comprobante.

PERMISO CRE: PL/4724/EXP/ES/2015

Fig.14 Permiso CRE agregado a representacién impresa de CFDI ingreso
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5. Flotillas
Nos adecuamos a las necesidades de nuestros clientes y mejoramos la seguridad para el

consumo de combustible.

5.1. Plantilla de 12 vales electronicos bidimensional

= Se agrega una nueva plantilla para la generacién de vales electrénicos con cédigo
bidimensional con capacidad de 12 vales por hoja tamafio carta (dimensiones por

cadavale 5.5 cm x 5.5 cm).

KERNOTEK VALE ELECTRONICO

1409403
10.00

DIEZ PESOS 00/100 M.N.

[m]c[w]
Fls.

"n
«F
495851353

KFRMNOTFK S ADF GV

Fig. 15 Nueva plantilla para vale electrénico.

Para conocer como configurar esta plantilla, consulte el siguiente video.
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6. Reportes

Incrementamos la toma de decisién, adicionando nuevos elementos de consulta en la
informacion.

6.1. Estado de cuenta sobre factura
= Ubicacion: Emax — Reportes Operativos — Clientes — Estado de cuenta sobre factura.

Para facilitar la conciliacidon de los clientes de tipo crédito que se administran desde
el modulo de cuentas por cobrar, se adiciona a este reporte el Saldo Inicial y Final
del Periodo complementando la informacién existente.

INICIAL FINAL

§3,284.39 5887449

§195,376.48 $0.00

Fig. 16 Columnas adicionales agregadas al reporte
Consulte los cambios realizados en el siguiente video.
6.2. Ventas con Identificador
= Ubicacion: Emax — Reportes Operativos — Ventas — Ventas con identificador.

Redefinimos el reporte comenzando con el nombre, anteriormente conocido como
Ventas con tarjeta, mostraba las transacciones realizadas unicamente con
identificador tipo tarjeta de banda magnética; ahora se llama Ventas con
Identificador e incluye el soporte para todos los tipos de identificador (tags NFC,
RFID, vales electrénicos y vales propios) utilizado para el consumo de flotillas
(créditos y débitos internos) asi como las transacciones de clientes del programa de
lealtad (puntos por consumo).
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TARJETA MAGNETICA $ 2,569,235.66 =
VALE ELECTRONICO $136,220.00 =
TAG DE PROXIMIDAD $346,171.76 =
VALE PROPIO $164,739.15 =

TOTAL $3,216,366.57 =

Fig. 17 Clasificacién de ventas por identificador.

Consulte los cambios realizados en el siguiente video.

6.3. Bitacora de sustitucion de facturas

= Ubicacion: Emax — Reportes operativos — Cuentas por cobrar — Reporte de sustitucion
de facturas.

Complementando las funciones sustitucién de facturas en cuentas por cobrar, se
agrega un nuevo reporte para consultar todas las peticiones realizadas en un
periodo de tiempo determinado.

- . FECHA DE
FACTURA FECHA DE FACTURA SOLICITO FECHA SOLICITUD AUTORIZO ESTADO
AUTORIZACION

(CC498261 02/08/2021 02/08/2021 16:23 02/08/2021 16:29  CAMEIO RFC AUTORIZADD

Fig. 18 Reporte de movimientos de sustitucion realizados en cuentas por cobrar.
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7. Punto de venta
Ampliamos nuestras soluciones conforme el mercado de combustibles avanza.
7.1. Driver de comunicacién

= Se implementa la base de comunicacion interna para que las préoximas terminales
de pago de Napse/Exxon Mobil esten soportadas en el punto de venta de Kernotek.

7.2. Cajamax

= Durante el proceso de clasificacion de las transacciones de terminales bancarias, en
la liquidacién por despachador ahora es posible especificar el tipo de tarjeta crédito
o débito; obteniendo una mayor precisién en la emisiéon del CFDI a publico general.

Forma de pago: TARJETA DE CREDITO v

FORMA
PAGO

T.CREDITO
T.CREDITO

Fig. 19 Clasificacién de forma de pago en emisor bancario.
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Actualizaciones menores

1. Cuentas por cobrar

1.1. Alerta de clientes interestacion sin configurar

= Para las estaciones de servicio interconectadas en red (VPN) donde se utiliza un
servidor central, este se consideraba como una estacién y en consecuencia se
genera una alerta de clientes que no tenia configurada su relacién de cobranza. Con
este cambio se excluye estas estaciones/servidores y no se genera la alerta en el
portal de inicio de la aplicacion emax.

A

Cuentas por cobrar:
Existen clientes inter-eslacicn
na regstradas

Detalies

Fig. 20 Alerta de clientes inter-estacion no registrados.

1.2.  Sumatoria en proceso de pago

= Se agrega la cantidad de documentos y la sumatoria de los importes de las facturas
seleccionadas para pago como ayuda visual para el usuario. Este valor es
independiente al monto del pago capturado.
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61470 2171072021 - 14/10/2021 211042021 7,795.85 =

61041 14/10/2021 - 08/10/2021 1471072021 416744 =5

Documentos seleccionados: 2 Total seleccionado: 11,963.29

Fig. 21 Sumatoria de cortes seleccionados.

Consulte los cambios realizados en el siguiente video.

2. Flotillas
2.1. Depésitos de Chipred
= Para los depdsitos que se registran a través de la plataforma ChipRed, ahora es

posible especificar la forma de pago y que se relacione al banco correspondiente,
con esta mejora estos movimientos se ven reflejados dentro del resumen general

contable.
<
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3. Reportes

3.1. Facturas asociadas a consumos

= Ubicacién: Emax — Reportes — Reportes operativos — Facturacion— Facturas

asociadas a consumos.

En la descarga a formato “.x/s” se agregan dos columnas mas, IVA e IEPS para
complementar la informacion asociada al CFDI y el desglose de impuestos por
transaccion.

DETALLES DE FACTURAS ASOCIADAS A CONSUMOS MONEDERO ELECTRONICO

Fig. 22 Columna de IVA e IEPS agregadas a formato “.x/s"”

Consulte los cambios realizados en el siguiente video.

3.2. Movimientos de Inventarios

1. Ubicacién: Emax — Reportes — Reportes operativos — Almacenes— Movimientos de

inventario.

Se agrega una columna extra llamada AJUSTES como parte del reporte, para
identificar los movimientos por este concepto, en caso de haber sido realizados.

Fig. 23 Columna de AJUSTE agregada en interfaz web y formatos para descarga.
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3.2. Nombres de combustibles por cambio de marca
= Ubicacion — Emax — Reportes — Todos los reportes.

Cuando la estacién cambia de marca comercial, implica un cambio de imagen;
hemos agregado la funcionalidad para que la aplicacién emax actualice los nombres
de combustibles de la nueva marca (preguntar por marcas soportadas) en todos los
reportes y configuraciones del sistema.

Diesel

Manguera 1 : SUPREME

Manguera 2 : EXTRA
Manguera 3 : SUPREME
Manguera 4 : EXTRA

Fig. 24
Ejemplo de actualizacién de nombres en aplicacién emax.
<
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4. Cajamax
4.1. Pdliza por dia

= Se agrega una validacion para que no se permita crear la poéliza del dia, si en el
mismo periodo aun se cuentan con cortes por despachador pendientes de ser

integrados a una liquidacion.

Advertencia:
Existen cortes por despachador cerrados sin liquidacion la fecha seleccionada.

Fig. 25 Mensaje de advertencia de cortes pendientes de liquidar.

5. Punto de venta

5.1. Imagen comercial
= Se agrega la marca comercial Tesoro, para que pueda ser configurado en la
aplicacion emax y se muestre con la imagen corporativa correspondiente.

$21.99
Despachador: Productos : ™ TESDRD regular
DESPACHADOR GENERICO Manguera 1 : REGULAR $20.39
Comenzo : Manguera 2 - SUPER :

2021-11-03 13:53:08 Manguera 3 : REGULAR ¢ TESORO super

Operacion del dispensario :

POR DESPACHADOR Manguera 4 : SUPER $22.29

Niimero de corte :

Fig. 26 Imagen marca Tesoro ahora soportada en la aplicacién emax.
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Mejoras

1. Cajamax
1.1. Cajamax despachadores
= Se agrego soporte para que los cortes por despachador también muestren las
transacciones con identificadores y vales electronicos dentro del portal cajamax

despachadores; anteriormente solo los cortes por dispensario mostraba esta
informacion.

1.2. Liquidacién por despachador

= Para las transacciones clasificadas en cajamax, se ajusta el proceso que modifica la
forma de pago para que, si se reasigna a otro emisor, también se actualice en la
emisién del CFDI correspondiente.

2. Cuentas por cobrar

2.1. Inicializar funcionarios

= Se modifica el criterio en el calculo de saldo inicial, para que se incluyan los
consumos en transito hasta el momento; anteriormente estos se descartaban.

2.2.  Proceso de pagos

= Se modifica el proceso de aplicacion de pagos en la Factura/Remisién cuando se
han seleccionado mas de 100 cortes diferentes, evitando que se agote el tiempo de
respuesta en el navegador y se quede en blanco.
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2.3.

Sincronizacion de ventas centralizadas

Se adiciona una verificacién al proceso de sincronizacidon de ventas centralizadas,
donde se verifican las ultimas 5 pdlizas de dia cerradas, dos veces al dia, para
solventar los errores de comunicacion que pudieran existir entre la estacion de
servicio y el servidor central. Esto solo aplica a estaciones con cobranza centralizada.

3. Inventarios

3.1.

Costos enviados a Kcorp

Se optimizo el procedimiento del envio de informacién de costos generado en cada

una de las estaciones de servicio, hacia la aplicacién de Kcorp.

4. Facturacion

4.1.

4.2.

4.3.

www.kernotek.mx

Nota de egreso con producto ajuste

Se modifica la regla de negocio para la generacion de notas de egreso por
sustitucién relacionada a una factura a publico general, para que no se incluya el
producto AJUSTE generado durante la clasificacién de la venta en cajamax.

Emision de CFDI de egreso en anticipos

Se modifica la regla de negocio en la emision del CFDI de egreso a clientes de tipo
débito en la modalidad de anticipos automatizados, para que su ejecucion se realice
de forma escalada y no en el mismo instante que la emisiéon de los CFDI de
ingresos, evitando dejar CFDI pendientes de generar.

Facturacion acumulada

Para las transacciones que se facturan desde la opcion de facturacién acumulada, se
modifica la regla de calculo para evitar que se genere redondeo en transacciones
con importes en centavos.
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= Adicionalmente se corrige el error en la visualizacidon de las transacciones, ya que
estas no incluian los periféricos en el listado de consumos a seleccionar.

5. Reportes
5.1. Estado de tanques

= Ubicacidn: Emax — Reportes — Reportes operativos — Almacenes— Estado de tanques

Se modifica los nombres de productos y colores empleados para representar la
existencia combustible, acorde al branding que se tenga configurado en la

aplicacion emax.

5.2. Facturas asociadas a consumos

= Ubicacién: Emax — Reportes — Reportes operativos — Facturacion— Facturas

asociadas a consumos

Para las estaciones de servicio que operan en la modalidad de facturacion por
consumo, se modifica el criterio de seleccion para que solo se consideren
transacciones cuyo CFDI ya ha sido timbrado; anteriormente se consideraban CFDI
sellados pero no timbrados.

También se actualiza la regla de negocio para que los transacciones que se han
facturado a publico general y posteriormente se re facturan a un RFC especifico
desde la aplicacidn Pyxis; en el reporte se actualice el nombre del cliente y se
muestre el ultimo al que se facturo, no el de publico general.

Adicionalmente se optimizo el rendimiento, para que la consulta del reporte se
muestre en menor tiempo.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

www.kernotek.mx

Inventarios/Inventarios con costo

Ubicacién: Emax — Reportes — Reportes operativos — Almacenes— Inventarios o
Inventarios con costo.

Se modifica el proceso para el calculo de existencias de combustibles considerando
las mermas de almacén u operacién (segun corresponda el movimiento) para que el
inventario tedrico, corresponda lo mas aproximado posible a la existencia real que
se muestra en el reporte de balance diario de producto.

Facturas pendientes

Ubicacidon: Emax — Reportes — Reportes operativos — Cuentas por cobrar — Facturas
pendientes

’

Se realizan correcciones en la tabla de datos para la exportacion en formato “. pdf
asi como la correccion en el calculo de los subtotales en transito y subtotales
facturados.

Se agregan el totalizado por cada seccién del reporte, anteriormente se encontraba
oculto en la exportacién a formato “.pdf’

Exportaciéon en formato “.xls”

Ubicacidon: Emax — Reportes — Todos los reportes.

"

Se implementa el soporte para que los reportes que se exportan a formato “.x/s
puedan soportar mas de 65,356 filas por hoja, en caso de exceder este valor se
agrega una hoja extra en el mismo archivo, por cada limite alcanzado.

Venta por despachador

Ubicacién: Emax — Reportes — Reportes Operativos — Ventas — Ventas por
despachador

Se modifica la exportacidon en formato “.x/s” y “.pdf’ que anteriormente impedia su
descarga.



KERnD Liberacién Kadmin Diciembre 2021

5.7.

5.8.

www.kernotek.mx
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Comprobantes de pago

Ubicacién: Emax — Reportes — Reportes Operativos — Facturacion — Comprobantes
de pago.

Se amplia la visualizacion de comprobantes de pago, para incluir los que se generan
desde el modulo de cuentas por cobrar, asi como los que se generan fuera del
modulo (facturacién convencional).

Estado de consumo
Ubicacién: Emax — Reportes — Reportes Operativos — Ventas — Estado de consumo.

Se actualiza la consulta de informacion relacionada al consumo, para que las
transacciones que se facturan desde la aplicacién Pyxis, se muestre el nombre del
contribuyente y no el de publico general como anteriormente ocurria.

Atte.
Equipo Kernotek

“Tecnologia que trabaja para ti"”
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